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INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO

1. Actividadesde atencién al ciudadano y/o participacion ciudadana en la gestidn institucional

1.1 Tipo de actividad: Jornada especial biometria, pre registroy entregade PPT

1.2 Fechade la actividad: 11/08/2023
1.3 Objetivo de la actividad: realizar actividad de entrega de Permisos de Proteccidn
Temporal paraciudadanos venezolanos enlaplazade Bolivar.

1.4 Descripcion de la actividad: Se realiza desplazamiento de oficiales de Migracién
Colombia con el animo de realizar la entrega de Permisos de Proteccidn Temporal,
registrobiométrico, registro RUMV, atencién de solicitudes.

1.5 Ciudady lugar enddnde se llevé a cabo: Montenegro, Quindio, Plaza de Bolivar

2.5 Hora: 7:00 am a 4:00 p.m.

2.6 Organizacionesy/o entidades participantes

2.7 Numero de funcionarios de Migracion Colombia que participaron de la actividad: 2

2.8 Numero de PPT entregados: 10 Permisos de Proteccién Temporal (PPT) 23 Registros
biométricos, 81 PPTverificados.

2.9 Principales temas de consulta: verificacién y expedicién del Registro Unico de
Migrantes, RUMV, verificacidony entrega PPT, modificacién de datos.

2.10 Total, de asistentes: 120

2.11 Elementos utilizados paradesarrollar la actividad

Pendones
Carteleras

Computadores
Material POP
Otros
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